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LUCCA

NUCLEO DI VALUTAZIONE

riunione del 24 giugno 2011 — ore 9.30

In data 24 giugno 2011, ale ore 9.30 sl ¢ riunito il Nucleo di Valutazione, sono presenti il Dr.

Lucches eil Dr. Ravecca. Assenteil Dr. Scognamiglio.
Sono presenti inoltre il Dr. Camisi elaDr.ssaDe Blasio.

Viene trattato il seguente argomento:

1. Retribuzione di risultato dei Dirigenti anno 2010

RISULTATO 2010 SEGRETARIO GENERALE:

Il Nucleo, avendo esaminato in modo approfondito la relazione sull’attivita svolta nel corso
dell’anno, claborata dal Segretario Generale, verificato il pieno raggiungimento degli obiettivi

assegnati, esprime la seguente val utazione:

OBIETTIVI 2010 %
SEGRETARIO GENERALE raggiungimento

OBIETTIVO N. 1:

GARANTIRE | LIVELLI DI SERVIZIO ATTRAVERSO IL RISPETTO DEI TEMPI
DICHIARATI SUI DIVERSI PROCEDIMENTI/PROCEDURE (INTERNI ED ESTERNI)

DELLA CAMERA

MIGLIORAMENTO DEL BENESSERE ORGANIZZATIVO
Indicatori:

1) “Monitoraggio dei livelli di servizio” - scostamento medio non superiore al 10% se 99%

adeguatamente motivato

2) impostazione delle azioni di miglioramento nell’80% delle aree di criticita individuate 100%
3) completarevisione dellaintranet camerae entro dicembre 100%
Peso relativo 0.20

Complessita 1.1
RAGGIUNGIMENTO COMPLESSIVO OBIETTIVO N. 1 100%
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OBIETTIVO N. 2:
ASSICURARE UN CONTENIMENTO DEL DISAVANZO TRA ONERI E PROVENTI
CORRENTI DELL’ESERCIZIO

Indicatori:
riduzione del 20% della perdita per la gestione corrente presente nel preventivo economico 100%
assumendo una realizzazione del 100% delle attivita programmate
Peso relativo 0.20
Complessita 1.1
RAGGIUNGIMENTO COMPLESSIVO OBIETTIVO N. 2 100%
OBIETTIVO N. 3:
COORDINAMENTO E SUPERVISIONE DELL’ATTIVITA’® DEI DIRIGENTI CON
PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLA REALIZZAZIONE DEGLI OBIETTIVI DI ENTE N. 3-
4-5-6 DEL 2010 STABILITI DALLA GIUNTA
Indicatori:
Realizzazione del 90% degli obiettivi di Ente deliberati dalla Giunta: 99%
n. 3redizzatoa 97%
Nn. 4 realizzato a 100%
n. 5redlizzato a 100%
n. 6 realizzatoa 96%
Peso relativo 0.30
Complessita 1.2
L’OBIETTIVO N. 3 SI CONSIDERA COMPLESSIVAMENTE RAGGIUNTO AL 100%
OBIETTIVO N. 4:
REALIZZAZIONE DElI PROGRAMMI, PROGETTI, ATTIVITA’ E INIZIATIVE DI AREA
PER L°’ANNO 2010 STABILITI DAL CONSIGLIO CON L’APPROVAZIONE DELLA
RELAZIONE PREV.LE E PROGRAMMATICA, DEL PREVENTIVO ECONOMICO E DEL
BUDGET DIREZIONALE.
COORDINAMENTO E SUPERVISIONE ALLA GESTIONE DI LUCCA INTEC
Indicatori:

1) realizzazione del 90% degli obiettivi assegnati ai servizi e uffici dell’Area che

discendono dai programmi, progetti, attivita e iniziative dell’Area deliberati con la 99%

RPP 2010, il preventivo economico eil budget direzionale:

A40101 (realizzato a 100%)
C40105 (realizzato a 100%)
E30101 (realizzato al  85%)
F10101 (realizzato a 100%)
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F20101 (realizzato a 100%)
F30101 (realizzato a 100%)
FA40101 (realizzato al 99%)
(10101 (redlizzato a 100%)
G20101 (realizzato al 100%)
120105 (realizzato a 100%)
120106 (realizzato a 100%)
140101 (realizzato a 100%)
140102 (realizzato a 100%)
Ob. Organizzazione snella-uff. Statistica (realizzato al 100%)

2) Attuazione del programmadi attivita 2010 100%
Peso relativo 0.30
Complessita 1.2
L’OBIETTIVO N. 4 SI CONSIDERA COMPLESSIVAMENTE RAGGIUNTO AL 100%

RISULTATO 2010 DIRIGENTE AREA AMMINISTRAZIONE E PERSONALE
Relativamente alla relazione elaborata dal Dirigente dell’Area Amministrazione e Personale, il

Nucleo esprime la seguente val utazione:

OBIETTIVI 2010 %
DIRIGENTE AREA AMMINISTRAZIONE E PERSONALE raggiungimento
OBIETTIVO N. 1:
GARANTIRE | LIVELLI DI SERVIZIO ATTRAVERSO IL RISPETTO DEI TEMPI
DICHIARATI SUI DIVERSI PROCEDIMENTI/PROCEDURE (INTERNI ED ESTERNI)
DELLA CAMERA.
MIGLIORAMENTO DEL BENESSERE ORGANIZZATIVO.
ASSICURARE UN CONTENIMENTO DEL DISAVANZO TRA ONERI E PROVENTI
CORRENTI DELL’ESERCIZIO
Indicatori:
1) scostamento medio non superiore a 10% se adeguatamente motivato 99%
2) individuazione e andlis aree di criticita e impostazione azioni di miglioramento sulle 100%
aree su cui s ¢ deciso di intervenire in via prioritaria
3) completarevisione dellaintranet camerale entro dicembre. 100%
4) riduzione del 20%) della perdita per la gestione corrente presente nel preventivo 100%
economico (1) assumendo una realizzazione del 100% delle attivita programmate
Peso relativo 0.40
Complessita 1.1
RAGGIUNGIMENTO COMPLESSIVO OBIETTIVO N. 1 100%
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OBIETTIVO N. 2:

REALIZZAZIONE DEI PROGRAMMI, PROGETTI, ATTIVITA’ E INIZIATIVE DI AREA
PER L’ANNO 2010 STABILITI DAL CONSIGLIO CON L’APPROVAZIONE DELLA
RELAZIONE PREVISIONALE E PROGRAMMATICA, DEL PREVENTIVO ECONOMICO E
DEL BUDGET DIREZIONALE

Indicatori:

Realizzazione del 90% degli obiettivi assegnati ai servizi e uffici dell’Area che discendono
dai programmi, progetti, attivita e iniziative dell’Area deliberati con la Relazione
Previsonale e Programmatica 2010, il preventivo economico e il budget direzionale
(compresi i progetti gestiti direttamente):

C40101 (redlizzato al  97%)
H20101 (realizzato al 100%)
120103 (redlizzato a 100%)
120104 (redlizzato a 100%)
130101 (redizzatoad 86%)
130102 (redlizzato a 100%)
130103 (redlizzato a 95%)
130104 (redlizzatoa 99%)
130105 (redlizzato a 100%)
130106 (redizzato a 100%)
130201 (redizzatoa 79%)
130202 (redlizzato a 72,5%)

Peso relativo 0.40
Complessita 1.2

94%

L’OBIETTIVO N. 2 SI CONSIDERA COMPLESSIVAMENTE RAGGIUNTO AL

100%

OBIETTIVO N. 3:

AVVIO OPERATIVITA’ POLO TECNOLOGICO PRIMO LOTTO E REALIZZAZIONE DI
TUTTELEATTIVITA’ PREVISTE PER IL 2010 DAL CRONOPROGRAMMA DEL
PROGETTO POLO TECNOLOGICOLOTTO 2

Indicatori:
1) POLO 1: Avvio operativita attraverso entrata in funzione del primo edificio

2) POLO 1: Report sulle attivita collaterali per inizio operativita Polo nel suo
complesso

3) POLO 2: Report bimestrali di monitoraggio SAL
4) POLO 2: Rispetto del cronoprogramma

Peso relativo 0.20
Complessita 1.2

100%

100%

85%

100%

L’OBIETTIVO N. 3 REALIZZATO AL 97% SI CONSIDERA COMPLESSIVAMENTE
RAGGIUNTO AL

100%
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RISULTATO 2010 DIRIGENTE AREA ANAGRAFICO CERTIFICATIVA E

REGOLAZIONE DEL MERCATO

Relativamente alla relazione elaborata dal Dirigente dell’ Area Anagrafico certificativa — Regolazione

del mercato, il Nucleo esprime la seguente valutazione:

OBIETTIVI 2010 %
DIRIGENTE AREA ANAGRAFICO CERTIFICATIVA E raggiungimento
REGOLAZIONE DEL MERCATO
OBIETTIVO N. 1:
GARANTIRE | LIVELLI DI SERVIZIO ATTRAVERSO IL RISPETTO DEI TEMPI
DICHIARATI SUI DIVERSI PROCEDIMENTI/PROCEDURE (INTERNI ED ESTERNI)
DELLA CAMERA.
MIGLIORAMENTO DEL BENESSERE ORGANIZZATIVO.
ASSICURARE UN CONTENIMENTO DEL DISAVANZO TRA ONERI E PROVENTI
CORRENTI DELL’ESERCIZIO
Indicatori:
1) scostamento medio non superiore a 10% se adeguatamente motivato 99%
2) individuazione e analis aree di criticita e impostazione azioni di miglioramento sulle 100%
aree su cui Sl ¢ deciso di intervenire in via prioritaria
3) completarevisione dellaintranet camerale entro dicembre. 100%
4) riduzione del 20%) della perdita per la gestione corrente presente nel preventivo 100%
economico (1) assumendo una realizzazione del 100% delle attivita programmate
Peso relativo 0.40
Complessita 1.1
RAGGIUNGIMENTO COMPLESSIVO OBIETTIVON. 1 100%
OBIETTIVO N. 2:
REALIZZAZIONE DElI PROGRAMMI, PROGETTI, ATTIVITA’ E INIZIATIVE DI AREA
PER L’ANNO 2010 STABILITI DAL CONSIGLIO CON L’APPROVAZIONE DELLA
RELAZIONE PREVISIONALE E PROGRAMMATICA, DEL PREVENTIVO ECONOMICO E
DEL BUDGET DIREZIONALE
Indicatori:
Realizzazione del 90% degli obiettivi assegnati ai servizi e uffici dell’Area che discendono
da programmi, progetti, attivita e iniziative dell’Area deliberati con la Relazione
Previsionale e Programmatica 2010, il preventivo economico e il budget direzionae
(compresi i progetti gestiti direttamente) 100%

A10101 (realizzato al 100%)
A20101 (realizzato a 100%)
A20102 (realizzato al 100%)
B10101 (realizzato a 100%)
B10102 (realizzato al 100%)
110101 (realizzato a 100%)
120101 (realizzato al 99%)
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120102 (realizzato a 100%)

Peso relativo 0.40
Complessita 1.2

L’OBIETTIVO N. 2 SI CONSIDERA COMPLESSIVAMENTE RAGGIUNTO AL

100%

OBIETTIVO N. 3:
AVVIO COMUNICAZIONE UNICA PER LA NASCITA DELL’IMPRESA E PROMOZIONE
DEGLI STRUMENTI DI REGOLAZIONE DEL MERCATO

Indicatori:
1) Costituzione di un tavolo di lavoro degli Enti per laricercadi forme di collaborazione
(Relazione finale)

2) Azioni di sensibilizzazione/formazione delle associazioni di categoria per incentivare la
loro attivita a supporto delle imprese individuali in sede di costituzione (relazione
finale su azioni intraprese)

3) Organizzazione di almeno 10 corsi di formazione esterna differenziati per tipologia di
utenza e adempimenti e di 1 corso di formazione di tutti gli addetti del registro imprese
e del gruppo artigiano addetti alla gestione delle pratiche telematiche

4) Definizione delle opportune forme di collaborazione con il Tribunale e Ordini
professionali (relazione sul modello ottimale di organizzazione del servizio ala luce
delle nuove norme definendo i ruoli dei soggetti coinvolti) ericercadei relativi accordi.

5) Stipula della convenzione Cciaa — Unioncamere nazionale e pieno rispetto del piano di

controlli in previsto

Peso relativo 0.20
Complessita 1.1

100%

100%

100%

100%

100%

L’OBIETTIVO N. 3 SI CONSIDERA COMPLESSIVAMENTE RAGGIUNTO AL

100%

RISULTATO 2010 DIRIGENTE AREA PROMOZIONE E SVILUPPO PER LE

IMPRESE

Relativamente alla relazione elaborata dal Dirigente dell’ Area Promozione e Sviluppo per le imprese,

il Nucleo esprime la seguente val utazione:
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OBIETTIVI 2010

%

DIRIGENTE AREA PROMOZIONE E SVILUPPO PER LE IMPRESE raggiungimento

OBIETTIVO N. 1:

GARANTIRE | LIVELLI DI SERVIZIO ATTRAVERSO IL RISPETTO DEI TEMPI

DICHIARATI SUI DIVERSI PROCEDIMENTI/PROCEDURE (INTERNI ED ESTERNI)

DELLA CAMERA.

MIGLIORAMENTO DEL BENESSERE ORGANIZZATIVO.

ASSICURARE UN CONTENIMENTO DEL DISAVANZO TRA ONERI E PROVENTI

CORRENTI DELL’ESERCIZIO

Indicatori:

1) scostamento medio non superiore a 10% se adeguatamente motivato 99%

2) Individuazione e analis aree di criticita e impostazione azioni di miglioramento sulle 100%
aree su cui Sl ¢ deciso di intervenire in via prioritaria

3) completarevisione dellaintranet camerale entro dicembre. 100%

4) riduzione del 20%) della perdita per la gestione corrente presente nel preventivo 100%
economico (1) assumendo una realizzazione del 100% delle attivita programmate

Peso relativo 0.40

Complessita 1.1

RAGGIUNGIMENTO COMPLESSIVO OBIETTIVO N. 1 100%

OBIETTIVO N. 2:

REALIZZAZIONE DElI PROGRAMMI, PROGETTI, ATTIVITA’ E INIZIATIVE DI AREA

PER L’ANNO 2010 STABILITI DAL CONSIGLIO CON L’APPROVAZIONE DELLA

RELAZIONE PREVISIONALE E PROGRAMMATICA, DEL PREVENTIVO ECONOMICO E

DEL BUDGET DIREZIONALE

Indicatori:

Resalizzazione del 90% degli obiettivi assegnati a servizi e uffici dell’ Area che discendono

dai programmi, progetti, attivita e iniziative dell’Area deliberati con la Relazione 87%

Previsionale e Progranmatica 2010, il preventivo economico e il budget direzionae

(compresi i progetti gestiti direttamente)

C10101 (realizzato a 100%)

C10102 (realizzato al 98%)

C20101 (realizzato al 95%)

D10101 (realizzato a 100%)

D20101 (realizzato al 100%)

D30101 (realizzato a 75%)

E10101 (realizzato al 100%)

E20101 (realizzato a 100%)

Ob. Organizzazione snella - Uff. Promozione (realizzato a 10%)

Peso relativo 0.40

Complessita 1.2

RAGGIUNGIMENTO COMPLESSIVO OBIETTIVO N. 2 87%
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OBIETTIVO N. 3:
CONCLUSIONE DEL PROGETTO “LABORATORIO VIRTUALE DI PIETRASANTA”

Indicatori:
1) Report bimestrali di monitoraggio SAL 100%
2) Rispetto del cronoprogramma 100%
3) Installazione attrezzature entro 6 mesi dalla disponibilita dell’edificio nc
4) organizzazione di almeno 4 incontri seminariai (Polo 1 e 2) 100%

Peso relativo 0.20

Complessita 1.1

RAGGIUNGIMENTO COMPLESSIVO OBIETTIVO N. 3 100%

Lariunioneterminaalle ore 11,00.

Dr. Mauro Lucchesi

Dr. Alberto Ravecca

Dr. Gaetano Scognamiglio assente
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