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Numero di sportelli per provincia 

MASSA CARRARA 94 

LUCCA 31-12-2008 270 

LUCCA 31-12-2011 269 

LUCCA 223 

PISTOIA 148 

PRATO 102 

LIVORNO 185 

PISA 264 

AREZZO 203 

SIENA 183 

GROSSETO 145 
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Quote di mercato: numero sportelli in provincia di Lucca n. 222 2 e 18 gruppi bancari 

GRUPPO BANCO 
POPOLARE - C.R. 

LUCCA 59 

 GRUPPO B. INTESA -
C.R. PT e LU 29 

GRUPPO MONTE DEI 
PASCHI DI SIENA 30 

BANCHE CREDITO 
COOPERATIVO - B. 
DELLA VERSILIA 23 

 B. D. MONTE DI 
LUCCA S.P.A. - 

GRUPPO CARIGE 21 

UNICREDIT 13 

GRUPPO CREDIT 
AGRICOLE - 

CARIPARMA e S. 
MINIATO 12 

DEUTSCHE BANK 6 

BNL GUPPO BNP 
Paribas 6 

BANCO DI LUCCA - 
GRUPPO C.R. 
RAVENNA 5 

CREDITO EMILIANO 
S.P.A. 4 

C.R. DI VOLTERRA 3 

B. P. EMILIA 
ROMAGNA 3 

UNIPOL BANCA 2 

UBI BANCA 2 

BANCA DESIO - B. P. DI 
SPOLETO 1 

PICCOLO CREDITO 
VALTELLINESE 1 

COMPASS BANCA SPA 
- MEDIOBANCA 2 

BANCHE: NUMERO SPORTELLI  
AL 31/3/2018 n. 222 

Poste Italiane IN FLESSIONE: 

- n. 112 piena operatività 
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Totale sportelli per aree territoriali 

31-12-2010 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2013 31-12-2014 31-12-2015 31-12-2016 31-12-2017

PIANA DI LUCCA 118             120            119            117             112             113             103             99

VERSILIA 100             101            98              96               92               91                89                86

MEDIA VALLE 22               22              21              21               21               20                20                19

GARFAGNANA 27               27              26              24               23               23                20                19

TOTALE PROV. DI LUCCA 267             270            264            258             248             247             232             223



Abitanti per sportello e variazione percentuale 2011 - 2017 
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31-12-2011
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Depositi tot. per abitante: 22.185   sopra le medie TO e IT 

Depositi per sportello:       27.791  sotto le medie 

Impieghi per sportello:      36.851   sotto le medie 

Num. abitanti per sport.:    1.747    sotto le medie 



La struttura del sistema creditizio a Lucca  
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 Razionalizzazione a seguito di incorporazioni/fusioni, con notevole riduzione 
del numero di sportelli e di aziende: 

 N. 222 sportelli (273 nel 2012, - 18,68%); n. 57 sportelli per 100.000 
abitanti e 1747 abitanti per sportello; buona diffusione (sotto SI, PI e GR) 
e incidenza sui costi bancari (bassi impieghi e depositi per sportello); 

 N.  18 tra gruppi bancari, in diminuzione, dopo le incorporazioni del 
2017; 

 diminuzione del personale a fine 2017 n. 1.546 (Lucca: dal 2012 – 11,45%; 
Toscana -20,53%; Italia  -9,21% e prevista la progressiva riduzione in 
futuro); 

 Utilizzo strumenti informatici in crescita: bene a Lucca POS, ma anche 
ATM, Carte, Home banking e phone banking a famiglie e imprese. 



Prospettive di una nuova organizzazione territoriale del sistema creditizio 
in Italia e a Lucca 

• i costi crescenti legati alle complesse regole BCE – EBA – Commissione EU, alla compliance, al 
digital banking, ecc.), a fronte di margine di interesse ridotto per i tassi nulli) spingono a nuovi 
assetti creditizi (“Consolidamento” bancario) per ridurre i costi e migliorare il margine di 
intermediazione, con ricerca di accordi e una nuova organizzazione degli sportelli, ridisegnando il 
rapporto tra risparmiatori ed istituti; 

• La tecnologia informatica: il FinTech, Social lending, roboadvisor (Portafogli di investimento a 
misura di intelligenza artificiale), lo sfruttamento dei Big Data e l'apprendimento automatico, le 
reti di comunicazione e movimenti di conto on line (operazioni a minor valore aggiunto fatte on 
line), crowdfunding, ecc. 

23 

In Italia e a Lucca è ancora diffusa l’operatività di banca tradizionale:  

la concorrenza spinge verso migliori professionalità e cambiamenti organizzativi 

(sportelli cashless e sportelli 4.0, offerta multicanale integrata), ecc. 

11 aprile 2018 

• le riorganizzazioni  “disorientano” il cliente ma accrescono l’efficienza; 

• nuove modalità di approccio da parte degli affidati e dei risparmiatori. 
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 La struttura territoriale e l’evoluzione futura 

 La raccolta diretta e indiretta 

 Gli impieghi e la qualità del credito 
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La ripresa del mercato del credito in provincia di Lucca. 
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I depositi : tavola di confronto 

A differenza del 2016, buona crescita della raccolta diretta,  

soprattutto se confrontata con la media italiana e toscana  

e con tutte le province regionali 
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Totale Depositi (banche e CDP) Lucca € 8.856 milioni: variazione su 12 mesi 

ITALIA 3,25 

TOSCANA 4,37 

MASSA CARRARA 4,02 

LUCCA 5,74 

PISTOIA 4,45 

FIRENZE 4,95 PRATO 4,98 

LIVORNO 4,42 

PISA 3,69 

AREZZO 0,12 

SIENA 6,13 

GROSSETO 3,48 

-1,00

0,00
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3,00

4,00

5,00

6,00

7,00

8,00

9,00

31-12-2015 31-03-2016 30-06-2016 30-09-2016 31-12-2016 31-03-2017 30-06-2017 30-09-2017 31-12-2017

01/2018 

VAR% 3M -1,91 Ciclicità 

VAR% 12M +5,57 sopra medie 

LUCCA: depositi totali al primo posto  (10,61% su TO) ma 
nel 2017 perde  peso per famiglie consumatrici (10,59% 
rispetto a 10,92% di Pisa) 
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Depositi famiglie consumatrici: Lucca € 6.431 mln - Banche e CDP 

2901521 
3.089.184 

3.847.781 

4.523.620 
4.786.595 

4.924.109 

5.561.636 

6.431.127 
6.635.666 

1.000.000,00

2.000.000,00

3.000.000,00

4.000.000,00

5.000.000,00

6.000.000,00

7.000.000,00

MASSA CARRARA GROSSETO PRATO PISTOIA LIVORNO SIENA AREZZO LUCCA PISA 

31-12-2011

31-12-2017

dati in migliaia 

LUCCA: depositi totali al primo posto  (10,61% su TO) ma 
nel 2017 perde  peso per famiglie consumatrici (10,59% 
rispetto a 10,92% di Pisa) 



Depositi (banche e CDP): «famiglie produttrici» e “quasi società artigiane” 
Variazione dal 30/6/2011 al 31/12/2017 
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158.516 

267.633 

288.148 

357.124 

383.926 
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GROSSETO LIVORNO SIENA AREZZO PISTOIA PRATO PISA LUCCA

AUMENTO DI LIQUIDITA’ e SOPRA le 
medie TO e IT anche inizio 2018: VAR% 
3M negativo -3,24%; 12M +8,56 

(in migliaia) 



Depositi (banche e CDP) - imprese: VA e variaz. dal 12/2011al 12/2017 
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425.689 

548.974 

788.394 

1.011.838 1.012.501 

1.227.493 

1.352.479 

1.471.421 

1.668.216 
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1.800.000

GROSSETO MASSA
CARRARA

PISTOIA LIVORNO SIENA AREZZO PISA PRATO LUCCA

(in migliaia) 

AUMENTO DI LIQUIDITA’ e SOPRA le 
medie TO e IT anche inizio 2018: VAR% 
3M negativo-7,43%: 12M +12,21% 
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Depositi (banche e CDP): società non finanziarie - variazione annuale 

ITALIA 11,02 

TOSCANA 11,57 

MASSA CARRARA 14,51 

LUCCA 11,20 
PISTOIA 10,19 

FIRENZE 18,29 

PRATO 1,98 

LIVORNO 3,48 

PISA 5,72 

AREZZO 8,42 

SIENA 15,02 

GROSSETO 6,12 

-8,00

-4,00

0,00

4,00

8,00

12,00

16,00

20,00

24,00

31-12-2015 31-03-2016 30-06-2016 30-09-2016 31-12-2016 31-03-2017 30-06-2017 30-09-2017 31-12-2017

AUMENTO DI LIQUIDITA’ e SOPRA le 
medie TO e IT anche inizio 2018: VAR% 
3M negativo-7,43%: 12M +12,21% 
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Raccolta indiretta a Lucca (fair value): titoli in gestione e titoli a custodia 

• Famiglie consumatrici: a fronte di una raccolta indiretta flettente nel 2016, 

nel 2017 si rilevano incrementi buoni, migliori di tutte le aree di confronto; 

• imprese e famiglie produttrici: aumento notevole, anche se occorre 

rettificare per operazioni transitorie straordinarie di grandi imprese. 



Raccolta indiretta totale (fair value): titoli in gestione e titoli a custodia 
Lucca €  6.006 mln  
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 MASSA CARRARA   1.801.839  

 LUCCA   31-03-2016   
5.396.582  

 LUCCA   6.005.665  

 PISTOIA   4.238.148  

 PRATO   4.090.065  

 LIVORNO   3.535.432  

 PISA   5.703.177  

 AREZZO   5.405.009  

 SIENA   5.694.587  

 GROSSETO   2.072.208  

 1.000.000

 2.000.000

 3.000.000

 4.000.000

 5.000.000

 6.000.000

 7.000.000

 31-12-2014  30-06-2015  31-12-2015  30-06-2016  31-12-2016  30-06-2017  31-12-2017

(dati in migliaia) 



Raccolta indiretta totale (fair value): variazione su 12 mesi 
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 ITALIA   1,77  

 TOSCANA   2,18  

 MASSA CARRARA   2,59  

 LUCCA   8,28  

 PISTOIA   0,67   PRATO   0,43  

 LIVORNO   (1,16) 

 PISA   7,02  

 AREZZO   1,18  
 SIENA   1,61  

 GROSSETO   2,08  

 (8,00)

 (6,00)

 (4,00)

 (2,00)

 -

 2,00

 4,00

 6,00

 8,00

 10,00



Raccolta indiretta totale famiglie consumatrici: € 4.961 mln (fair value) 
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MASSA CARRARA  1.633.942  

LUCCA 
31-03-2016 
 4.524.817  

LUCCA  4.960.539  

PISTOIA  3.427.531  

PRATO  3.557.643  

LIVORNO  2.850.564  

PISA  4.744.844  

AREZZO  3.394.044  

SIENA  3.186.422  

GROSSETO  1.907.682  

 1.000.000

 1.500.000
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 2.500.000

 3.000.000

 3.500.000

 4.000.000

 4.500.000

 5.000.000

 5.500.000
IT 739.941 mln 
TO  46.867 mln 
FI    17.203 mln 

(dati in migliaia) 



       Raccolta indiretta totale imprese: € 527 mln (fair value) 
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 MASSA CARRARA   128.658  

 LUCCA   527.004  

 PISTOIA   429.115  

 PRATO   418.052  

 LIVORNO   567.784  

 PISA   415.559  

 AREZZO   227.844  

 SIENA   215.205  

 GROSSETO   160.892  
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 400.000
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 700.000IT   173.662 MLN 
TO  6.261 MLN 
FI    3.170 MLN 

dati in migliaia 



Risparmio bancario FAMIGLIE CONSUMATRICI: 31/12/2017 (11,5 mln al 12/2017) 
 - Banche – BancoPosta – raccolta indiretta – PcT: VALORE ASSOLUTO 
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 4.571.946  

 5.044.293  

 7.463.711   7.707.248   7.978.157   8.226.011  

 8.975.865  
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 GROSSETO  PRATO  LIVORNO  PISTOIA  SIENA  AREZZO  PISA  LUCCA

 31-12-2011
 31-12-2017



Risparmio complessivo FAMIGLIE CONSUMATRICI PER ABITANTE: 30/09/2017 
 - Banche - Bancoposta - Raccolta indiretta - PcT: PRO-CAPITE 
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Totale Depositi (prov. sportello): Lucca € 6.197 mln 
variazione su 12 mesi 
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ITALIA 4,65 
TOSCANA 5,17 

MASSA CARRARA 2,77 

LUCCA 9,34 

PISTOIA 4,69 

FIRENZE 6,12 

PRATO 3,92 

LIVORNO 6,66 

PISA 7,27 

AREZZO 0,12 

SIENA 1,90 

GROSSETO 6,12 

-4,00

-2,00

0,00

2,00

4,00

6,00

8,00

10,00

31-12-2014 30-06-2015 31-12-2015 30-06-2016 31-12-2016 30-06-2017 31-12-2017



Depositi (prov. sportello): aree territoriali lucchesi - Andamento valore assoluto 
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PIANA DI LUCCA  3.179.711  

VERSILIA  2.418.398  

MEDIA VALLE  257.261  

GARFAGNANA  341.937  

 -

 500.000

 1.000.000

 1.500.000

 2.000.000

 2.500.000

 3.000.000

 3.500.000

31-12-1999 31-12-2002 31-12-2005 31-12-2008 31-12-2011 31-12-2014 31-12-2017

(dati in migliaia) 



Depositi (prov. sportello): aree territoriali lucchesi - Variazione su 12 mesi 
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PIANA DI LUCCA  11,75  

VERSILIA  6,61  

MEDIA VALLE  10,47  

GARFAGNANA  6,46  

LUCCA  9,34  

 (15,00)

 (10,00)

 (5,00)

 -

 5,00

 10,00

 15,00

31-12-2014 31-12-2015 31-12-2016 31-12-2017



Risparmio presso il sistema creditizio e postale: sintesi 

Negli ultimi 7 anni, il risparmio complessivo delle famiglie consumatrici (risp. bancario, 
postale, raccolta indiretta, pronti contro termine) è caratterizzato da un aumento 
modesto negli anni (+ 15,91%), valore nella scala più bassa tra le aree di confronto 
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Nel 2017, i depositi delle famiglie consumatrici (€ 6.431 mln), dopo le flessioni sino al 
2014, hanno ripreso una crescita più sostenuta (+4,15% su 12 mesi), meglio delle medie 
di Toscana e Italia, per un miglioramento della disponibilità finanziaria e/o rinvio di 
spesa, pur rimanendo sotto il valore complessivo di Pisa (nel 2011 era sopra).  Anche la 
raccolta indiretta totale è cresciuta dell’8,28%, superiore a tutte le aree di confronto 

I tutti i Settori economici, dopo le difficoltà degli ultimi anni, nel 2017 hanno 
accresciuto La liquidità (migliore cash-flow) più che nelle aree di confronto, 
portando Lucca in prima posizione in Toscana (dopo Firenze) 
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 La struttura territoriale e l’evoluzione futura 

 La raccolta diretta e indiretta 

 Gli impieghi e la qualità del credito 

 I tassi di interesse 

 Criticità e prospettive del mercato del credito : conclusioni 

La ripresa del mercato del credito in provincia di Lucca. 
I dati 2017 
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Gli impieghi: tavola di confronto 

• Buona crescita degli impieghi per «manufatturiero» e «servizi»; debole crescita per le 

famiglie consumatrici; negativa per le piccole unità produttive e per le «costruzioni» 

• Adeguata assistenza creditizia; media e bassa propensione all’indebitamento delle 

famiglie consumatrici 



Totale impieghi vivi (Lucca  9.227 mln): variazione  annuale  
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ITALIA -0,53 

TOSCANA -1,95 

LUCCA 30-11-2015 
1,94 

LUCCA 2,70 

FIRENZE -0,27 

PRATO -4,45 
LIVORNO -3,53 

PISA -0,94 

AREZZO -5,84 

SIENA -5,19 

GROSSETO -1,84 

-10,00

-8,00

-6,00

-4,00

-2,00

0,00

2,00

4,00

Inizio 2018 POSITIVO  e SOPRA le medie: 

1/2018 LU VAR% 3M +2,47; 12M 2,75% 



Totale impieghi vivi (Lucca  9.227 mln): variazione trimestrale 
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ITALIA 0,41 

TOSCANA -0,41 

LUCCA 31-03-2017 2,99 

LUCCA 1,52 

PISTOIA -1,64 

FIRENZE 0,28 

PRATO -0,59 

LIVORNO -0,63 

PISA -1,22 

AREZZO 2,25 

AREZZO -1,57 
SIENA -1,36 

GROSSETO -0,79 

-3,00

-2,00

-1,00

0,00

1,00

2,00

3,00

31-12-2016 31-03-2017 30-06-2017 30-09-2017 31-12-2017

Inizio 2018 POSITIVO  e SOPRA le medie: 
1/2018 LU VAR% 3M +2,47; 12M 2,75% 
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Lucca: impieghi vivi per settori di attività (principali). Lucca € 9.227 mln  
Andamento consistenze 31.12.2011 - 31/12/2017 e variazione % 

31-12-2014 3.281.810 

4.365.244 

5.388.441 
3.539.695 

1.023.197 

500.000

1.500.000

2.500.000

3.500.000

4.500.000

5.500.000

6.500.000

SOC. NON FINANZ.(da 20 ADDETTI) SOC. NON FINANZ. E FAM. PRODUTT. FAM. CONSUM. SOC. NON FINANZ. sotto 20 ADDETTI E
FAM. PRODUTT.

-19,13% -21,62% 
+2,90% 

-30,74% 

dati in migliaia 
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Lucca € 9.227 mln. Impieghi vivi per rami di attività  
Andamento consistenze 31.12.2011 - 31/12/2017 e variazione % 

5.388.379 

2.148.316 

2.766.474 

365.630 

0

1.000.000

2.000.000

3.000.000

4.000.000

5.000.000

6.000.000

7.000.000

IMP. E FAM. PRODUT. ATTIVITA' INDUSTRIALI SERVIZI COSTRUZIONI

-21,63% 

-8,45% 

-61% 

-19,61% 

dati in migliaia 

SOCIETA’ NON FINANZIARIE 
E FAMIGLIE PRODUTTRICI 

Inizio 2018 POSITIVO  e SOPRA le medie 
TOTALE: 3M +2,47%; 12M +2,75 
- ATECO:         3M +4,81%; 12M +4,57% 
- INDUST.       3M +14,00%; 12M +6,30% 
- COSTRUZ.:  3M -4,39%; 12M -15,31% (PEGGIO) 
- SERVIZI: 3M +0,02%; 12M +6,80% 



Impieghi vivi: famiglie consumatrici - andamento valore assoluto 2011 - 2017 

11 aprile 2018 66 

1.520.693 

2.032.718 

2.556.623 
2.672.239 2.694.630 

3.033.689 

3.539.695 3.583.608 
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GROSSETO PRATO AREZZO PISTOIA SIENA LUCCA LIVORNO PISA 

31-12-2011

31-12-2017

dati in migliaia 

Inizio 2018 POSITIVO  MA DEBOLE : 
CONSUMATORI:           3M +0,22%; +1,89% (DEBOLE) 



Impieghi vivi: famiglie consumatrici Lucca € 3.540 mln - variazione annuale 
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ITALIA 2,38 TOSCANA 2,49 

MASSA CARRARA 0,78 

LUCCA 1,98 

PISTOIA 1,70 

FIRENZE 3,68 

PRATO 0,99 

LIVORNO 2,32 

PISA 2,81 

AREZZO 2,12 SIENA 2,13 

GROSSETO 1,79 
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Inizio 2018 POSITIVO  MA DEBOLE : 
CONSUMATORI:           3M +0,22%; +1,89% (DEBOLE) 



Impieghi vivi: soc. non finanz. meno di 20 addetti e famiglie produttrici. 
 Lucca € 1.023 mln var. 12 mesi 
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ITALIA -3,67 

TOSCANA -6,20 

MASSA C. -5,17 

LUCCA -5,93 

PISTOIA -9,46 

FIRENZE -4,25 

PRATO -0,87 

-5,82 

LIVORNO -4,35 

PISA -5,68 

AREZZO -9,94 

SIENA -8,41 

GROSSETO -4,95 

-11,00

-9,00

-7,00

-5,00

-3,00

-1,00

Inizio 2018 NEGATIVO E SOTTO le medie.  
SOTTO 20 ADDETTI:     3M -0,17%; 12M -5,84 (NEGATIVO) 



Impieghi vivi: soc. non finanz. con più di 20 addetti - valore assoluto 2011 - 2017 
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1.147.699 

1.522.208 

2.432.924 
2.730.502 

2.886.201 2.989.121 

3.400.859 

3.949.526 

4.365.244 
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4.000.000

4.500.000

5.000.000

5.500.000

6.000.000

MASSA CARRARA GROSSETO LIVORNO PISTOIA AREZZO PRATO PISA SIENA LUCCA

LUCCA: L'UNICA CHE HA  
INVERTITO LA TENDENZA 

Inizio 2018 POSITIVO  e SOPRA le medie. 01/2018 LU VAR: 
TOTALE IMP. VIVI:       3M +2,47%; 12M +2,75% 
SOPRA 20 ADDETTI:    3M  +6,02%; 12M +7,27% (MAX) 



Impieghi vivi: soc. non finanz. con più di 20 addetti.  
Lucca € 4.365 mln: variazione annuale 
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ITALIA -3,20 

TOSCANA -4,08 

MASSA CARRARA -6,15 

LUCCA 7,00 

PISTOIA -6,49 

FIRENZE -1,65 

PRATO -8,29 

LIVORNO -10,71 

PISA -5,91 
AREZZO -6,13 

SIENA -9,27 

GROSSETO -4,03 

-12,00

-10,00

-8,00

-6,00

-4,00

-2,00

0,00

2,00

4,00

6,00

8,00

31-12-2012 31-12-2013 31-12-2014 31-12-2015 31-12-2016 31-12-2017

Inizio 2018 POSITIVO  e SOPRA le medie. 01/2018 LU VAR: 
TOTALE IMP. VIVI:       3M +2,47%; 12M +2,75% 
SOPRA 20 ADDETTI:    3M  +6,02%; 12M +7,27% (MAX) 



Impieghi vivi: imprese industriali e manifatturiere - confronti annui 
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405.930 435.638 
465.577 

834.242 
1.008.492 

1.167.925 

1.576.007 1.624.736 

2.148.316 

200.000

700.000

1.200.000

1.700.000

2.200.000

MASSA
CARRARA

GROSSETO LIVORNO SIENA PISTOIA PRATO PISA AREZZO LUCCA

(dati in migliaia) 

LUCCA MANTIENE IL 1° POSTO e 

INVERTE TENDENZA NEGATIVA 

LUCCA -Inizio 2018 POSITIVO  e SOPRA le medie: 3M +14,00%; 12M +6,30% 



Impieghi vivi:  servizi. Lucca € 2.766 mln: variazione annuale 
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ITALIA -2,83 

TOSCANA -4,36 

MASSA C. -5,73 

LUCCA 5,70 

PISTOIA -4,36 

PRATO -3,04 

LIVORNO -10,04 

PISA -3,66 

AREZZO -9,04 
SIENA -9,25 

GROSSETO -6,11 

-15,00

-10,00

-5,00

0,00

5,00

10,00
Inizio 2018 POSITIVO  e SOPRA le medie 
SERVIZI: 3M +0,02%; 12M +6,80% (MEGLIO) 



Credito al consumo: variazione annuale (banche e finanziarie – Lucca € 938 mln) 
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 ITALIA   8,33  

 TOSCANA   8,83  

 MASSA CARRARA   7,58  

 LUCCA   7,11  

 PISTOIA   10,08  

 FIRENZE   10,28  

 PRATO   9,46  

 LIVORNO   7,15  
 PISA   7,48  

 AREZZO   9,69  

 SIENA   10,86  

 GROSSETO   7,59  

 -

 2,00

 4,00

 6,00

 8,00

 10,00

 12,00

 31-12-2015  31-03-2016  30-06-2016  30-09-2016  31-12-2016  31-03-2017  30-06-2017  30-09-2017  31-12-2017



Impieghi vivi pro-capite: famiglie consumatrici 
andamento 2011 – sett. 2017 
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7.710 7.735 

8.359 

9.056 9.115 9.210 

9.839 10.008 
10.293 

10.585 10.762 
11.229 

7.000

7.500

8.000

8.500

9.000

9.500

10.000

10.500

11.000

11.500

AREZZO MASSA 
CARRARA 

ITALIA LUCCA GROSSETO PISTOIA TOSCANA PRATO PISA LIVORNO FIRENZE SIENA 
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Società non finanziarie e famiglie Produttrici (tot. Ateco):  
IMPIEGHI VIVI PER SINGOLA IMPRESA ATTIVA PROVINCIALE (dati in euro) 

81.210 

97.225 

113.797 
120.339 120.482 

127.308 128.651 131.658 
137.124 

147.619 

162.776 

203.962 

70.000

90.000

110.000

130.000

150.000

170.000

190.000

MASSA CARRARAGROSSETO AREZZO PISA LIVORNO PISTOIA PRATO ITALIA TOSCANA LUCCA FIRENZE SIENA

SIENA da 274.438 a 203.962 



Impieghi vivi 
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Impieghi vivi totali (€ 9.227 milioni), al netto di sofferenze e insoluti: l’aumento - 
migliore delle aree di confronto - sui 12 mesi è del 2,70%, con variazioni trimestrali 
positive, a marzo (+2,99%) e a dicembre (1,52%).  
Lucca è l’unica provincia dove si è verificata una inversione del ciclo negativo sugli 
impieghi vivi, con un primo recupero rispetto ai livelli di inizio crisi 

Famiglie consumatrici € 3.540 mln, con aumento annuo dell’1,98% (+0,13% 
nell'ultimo trimestre), resta al di sotto di quasi tutte le aree di confronto e con 
perdita di posizione nel tempo. 

Bassa propensione all’indebitamento: in concomitanza con un relativamente 
alto risparmio pro-capite, gli impieghi vivi pro-capite (€ 9.056)  e gli impieghi 
lordi pro-capite (€ 9.561), restano sotto quasi tutte le aree di confronto 
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Finanziamenti oltre il breve termine (oltre un anno): 
totale consistenze ed erogazioni Lucca 

Cresce il credito a M.L.T. sia per consistenze che per erogazioni, in particolare 

per «macchine e attrezzature», «beni durevoli consumatori» e «investimenti 

Finanziari e altri»; «acquisto e costruzione immobili abitazione consumatori», 

con andamento migliore delle medie 



Finanziamenti oltre il breve termine (oltre un anno): 
TOTALE CONSISTENZE Lucca € 7.780 mln- -  Variazione trimestrale 
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ITALIA  0,76  

TOSCANA  (0,33) 

MASSA CARRARA  (1,36) 

LUCCA 31-03-2017  3,04  

LUCCA  1,68  

PISTOIA  (1,76) 

FIRENZE  (0,24) 

PRATO  (2,09) 

LIVORNO  (0,12) 

PISA  (1,11) 

AREZZO  1,66  

GROSSETO  (0,63) 

 (3,20)

 (2,20)

 (1,20)

 (0,20)

 0,80

 1,80

 2,80

31-12-2015 31-03-2016 30-06-2016 30-09-2016 31-12-2016 31-03-2017 30-06-2017 30-09-2017 31-12-2017

Lucca +5.02% su 12 mesi 



Finanziamenti oltre il breve termine (oltre un anno): CONSISTENZE (€ 2.587 mln). 
Costruzione e Acquisto immobili famiglie consumatrici -  variaz. 12 mesi 
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ITALIA  0,93  
TOSCANA  1,19  

MASSA CARRARA  (1,11) 

LUCCA  1,31  

PISTOIA  0,86  

PRATO  (2,53) 

LIVORNO  1,57  
PISA  2,08  

AREZZO  (0,29) 

SIENA  (0,57) 

GROSSETO  1,34  

 (5,00)

 (4,00)

 (3,00)

 (2,00)

 (1,00)

 -

 1,00

 2,00

 31-12-2015   31-03-2016   30-06-2016   30-09-2016   31-12-2016   31-03-2017   30-06-2017   30-09-2017   31-12-2017  

LUCCA ACQUISTO        € 2.173 MLN 

LUCCA COSTRUZIONE €    394 MLN 

FI 2,70 



Finanziamenti oltre il breve termine (oltre un anno): CONSISTENZE (€ 835 mln). 
Acquisto macchine, attrezzature, ecc.- Variazione annuale 
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ITALIA  2,28  

TOSCANA  6,75  

MASSA CARRARA  (4,89) 

LUCCA  31,32  

PISTOIA  (4,26) 

FIRENZE  18,13  

PRATO  (21,70) 

LIVORNO  (16,16) 

PISA  (10,59) 

AREZZO  19,26  

SIENA  10,96  

GROSSETO  (10,95) 

 (25,00)

 (15,00)

 (5,00)

 5,00

 15,00

 25,00

31-12-2015 31-03-2016 30-06-2016 30-09-2016 31-12-2016 31-03-2017 30-06-2017 30-09-2017 31-12-2017



Finanziamenti oltre il breve termine (oltre un anno) € 3.255 mln: TOTALE EROGAZIONI. 
importo annuo 
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Dati in migliaia 

MASSA CARRARA  839.212  

LUCCA; 31-12-2010;  
2.927.357  

LUCCA  3.254.571  

PISTOIA  1.538.240  

PRATO  1.488.858  
LIVORNO  1.513.212  

PISA  2.370.885  

AREZZO  1.668.731  

SIENA  1.428.324  

GROSSETO  910.303  

 500.000

 1.000.000

 1.500.000

 2.000.000

 2.500.000

 3.000.000

 3.500.000

31-12-2009 31-12-2010 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2013 31-12-2014 31-12-2015 31-12-2016 31-12-2017

IT    374.100 MLN 
TO     21.634 MLN 
FI        6.621 MLN 

dati in migliaia 



Finanziamenti MLT: totale EROGAZIONE annua –  
Acquisto macchine, attrezz., mezzi di trasp. e prod. Vari (€ 898 mln) 
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 LUCCA   897.879  

 PISTOIA   104.737  

 FIRENZE   761.004  

 PRATO   120.607  

 LIVORNO   54.405  

 PISA   273.994  

 AREZZO   292.619  

 SIENA   176.259  

 GROSSETO   72.971  

 -

 100.000

 200.000

 300.000

 400.000

 500.000

 600.000

 700.000

 800.000

 900.000

 1.000.000

 31-12-2009  31-12-2010  31-12-2011  31-12-2012  31-12-2013  31-12-2014  31-12-2015  31-12-2016  31-12-2017

(dati in migliaia) 



Finanziamenti oltre il breve termine (oltre un anno): EROGAZIONI 
Acquisto e costruzione abitazioni famiglie consumatrici – valore assoluto annuo 
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MASSA CARRARA 146.656 

LUCCA 359.988 

PISTOIA 231.335 

PRATO 267.144 

LIVORNO 358.611 

PISA 474.140 

AREZZO 224.102 

SIENA 272.253 

GROSSETO 204.194 

50.000

100.000
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200.000
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300.000
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400.000

450.000

500.000

31-12-2009 31-12-2010 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2013 31-12-2014 31-12-2015 31-12-2016 31-12-2017

ABITAZ. FAMIGLIE CONSUMATRICI 
CONSISTENZE LUCCA: 2567 mln; +1,31 meglio di media 

ACQUISTO        € 2.173 MLN 
COSTRUZIONE €    394 MLN 

EROGAZ. LUCCA 2017: 360 MLN;-2,47 meglio di media 
ACQUISTO         € 325 MLN 
COSTRUZIONE  €   34 MLN 

 EROGAZIONI: ACQUISTO ABITAZIONI 
FAMIGLIE CONSUMATRICI  

 LUCCA: PESO %   giu 2015   dic-2017  

 NUOVI CONTRATTI       83,83       84,14  

 SURROGHE  
(PORTABILITA’)      14,75       15,00 

 SOSTITUZIONI         1,42         0.86 



Leasing: utilizzato - per provincia della clientela 
 banche, finanziarie e veicoli segnalanti la Centrale Rischi (in mln) 
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MASSA CARRARA 140 

LUCCA 604 

PISTOIA 396 

PRATO 552 

LIVORNO 341 

PISA 435 

AREZZO 372 

SIENA 299 

GROSSETO 126 
100

200

300

400

500
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900

30-06-2010 31-03-2011 31-12-2011 30-09-2012 30-06-2013 31-03-2014 31-12-2014 30-09-2015 30-06-2016 31-03-2017 31-12-2017

FI   1.667 MLN 

TENSIONE: 

Utilizzato/accordato 97,26% (sotto IT e TO) 

Sconfin/accordato 4,19% (supera TO e IT) 

dati in milioni 

Factoring € 228 mln (Lucca OK) 

Pro soluto      € 163 

Pro solvendo € 65 



Crediti di firma a clientela: totale 
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MASSA CARRARA 57.096 

LUCCA 633.650 

PISTOIA 211.725 

PRATO 168.651 

LIVORNO 822.642 

LIVORNO 299.728 

PISA 258.103 

AREZZO 332.388 

SIENA 281.460 

GROSSETO 100.591 

0
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700.000
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Totale Impieghi per aree territoriali 
(prov. Sportello; dati BI e interpolazioni; in migliaia) 
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Impieghi (per prov. sportello) Lucca € 8.218 mln: aree territoriali lucchesi 
Variazione su 12 mesi 

11 aprile 2018 115 

 PIANA DI LUCCA   (2,14) 

 VERSILIA   (2,43) 

 MEDIA VALLE   (3,55) 

 GARFAGNANA   1,19  

 LUCCA   (2,19) 

 (8,00)

 (6,00)

 (4,00)

 (2,00)

 -

 2,00

 4,00

 6,00

31-12-2015 31-12-2016 31-12-2017

I/D in diminuzione 

Piana di Lucca 142,62% 

Provincia Lucca 132,60% 

Versilia 129,54% 

Media Valle 103,47% 

Garfagnana 83,10% 



Indice di concentrazione: quota di credito utilizzato appartenente al  
primo 10% degli affidati 
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ITALIA 80,06 

TOSCANA 71,57 

MASSA CARRARA 65,47 

LUCCA 73,7 

PISTOIA 67,57 

FIRENZE 75,6 

PRATO 72,23 

LIVORNO 66,45 
PISA 67,44 

AREZZO 68,43 

SIENA 73,77 

GROSSETO 64,64 

62

64

66

68

70

72

74

76

78

80

82

Lucca - Sofferenze: il primo 10% degli affidati in sofferenza ha l’81,68% delle sofferenze 
Lucca nella fascia alta 



Garanzie reali concesse sui fidi accordati. Totale clientela 
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ITALIA  34,23  

TOSCANA  45,40  

MASSA CARRARA  46,85  

LUCCA  36,98  

PISTOIA  44,12  

FIRENZE  39,35  

PRATO  42,84  

LIVORNO  58,77  

PISA  44,94  

AREZZO  38,93  

SIENA  64,53  

GROSSETO  59,92  

 25,00

 30,00

 35,00

 40,00

 45,00

 50,00

 55,00

 60,00

 65,00

 70,00 Lucca: «Manifatturiero» al 5,04 % di garantito,  

sotto la media italiana e sotto tutte le province toscane 



Grado di utilizzo dei fidi (Utilizzato/Accordato) 
Attività industriali e manifatturiere 
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ITALIA  61,89  

TOSCANA  61,52  

MASSA CARRARA  71,86  

LUCCA  62,51  

PISTOIA  67,52  

FIRENZE  59,25  

PRATO  57,88  

LIVORNO  74,43  

PISA  52,70  

AREZZO  67,29  

SIENA  64,18  

GROSSETO  79,17  

 50,00

 55,00

 60,00

 65,00

 70,00

 75,00

 80,00

 85,00

31-12-2015 31-03-2016 30-06-2016 30-09-2016 31-12-2016 31-03-2017 30-06-2017 30-09-2017 31-12-2017

Grado di utilizzo fidi 
 - totale 78,57%; nella fascia bassa 
-  fam. Consumatrici: 97,81% (mutui prevalenti) 
- «fam. Produttrici»: 93% sopra media ma in calo 
-  «servizi» 79,39% sopra media seconda parte 2017 



Sconfinamenti sul fido accordato: settore manifatturiero 
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 ITALIA   1,52  

 TOSCANA   1,78  

 MASSA CARRARA   1,19  

 LUCCA   1,87  

 PISTOIA   3,40  

 FIRENZE   1,31  

 PRATO   2,13  

 LIVORNO   1,79  

 PISA   1,84  

 AREZZO   1,95  

 SIENA   1,35  

 GROSSETO   2,71  

 1,00

 1,50

 2,00

 2,50

 3,00

 3,50

 4,00
Lucca: sconfinamenti totali 2,37%,crescenti nel 2017 
- «costruzioni»:     13,66%: sopra tutte le aree di confronto 
- «manifatturiero»: 1,87%; cresce da 6/2017 sopra media 
- Fam produttrici: 3,50% alto e sopra media 



Sofferenze in senso proprio (Lucca: € 1.347 mln) 
 Andamento delle consistenze nel tempo 
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MASSA CARRARA  411  

LUCCA  1.347  

PISTOIA  1.057  
PRATO  1.015  

LIVORNO  808  

PISA  1.270  

AREZZO  971  

SIENA  1.138  

GROSSETO  593  
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30-09-2015 31-03-2016 30-06-2016 30-09-2016 31-12-2016 31-03-2017 30-06-2017 30-09-2017 31-12-2017

(in mln) 



Sofferenze (voce propria) su impieghi vivi: totale clientela 
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ITALIA 8,82 

TOSCANA 12,39 
MASSA CARRARA 12,33 

LUCCA 14,60 

PISTOIA 16,33 

FIRENZE 9,19 

PRATO 15,91 

LIVORNO 11,15 

AREZZO 14,38 

SIENA 13,33 

GROSSETO 12,54 
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10,00

12,00
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18,00
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22,00

24,00

31-12-2015 31-03-2016 30-06-2016 30.09.2016 31-12-2016 31-3-2017 30.06.2017 30-09-2017 31-12-2017
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TASSO DI DECADIMENTO E DETERIORAMENTO  2017  CONFRONTO CON AREE VICINE 

• La pulizia degli attivi bancari, specialmente per i settori produttivi è iniziata 

nel 2016 per cui Lucca si è trovata in migliore posizione nel 2017 

• Pur se bassi in assoluto, il deterioramento famiglie consumatrici e piccole 

imprese SUPERANO le aree di confronto, per la difficoltà dei comparti 



Σ Tasso di decadimento annuo TOTALE: percentuale nuove sofferenze 
rispetto agli impieghi di inizio periodo (Somma 4 trimestri) 
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ITALIA  1,905  

TOSCANA  2,586  

MASSA CARRARA  3,210  

LUCCA 31-12-2014  4,974  
LUCCA 31-12-2015  4,837  

LUCCA 31-12-2016  3,990  

LUCCA  2,105  

PISTOIA  3,764  

FIRENZE  1,945  

PRATO  3,518  

LIVORNO  2,706  

PISA  2,467  

AREZZO  2,906  

SIENA;  3,147  

GROSSETO  2,309  

 1,800

 2,300

 2,800

 3,300

 3,800

 4,300

 4,800

 5,300

 5,800

31-12-2013 31-12-2014 31-12-2015 31-12-2016 31-12-2017

FASE DI PULIZIA DEGLI ATTIVI: SOPRA IL 2% È CONSIDERATO 
ELEVATO DALLA VIGILANZA EU - BI 



Σ Tasso di decadimento annuo FAMIGLIE CONSUMATRICI: percent. nuove sofferenze 
rispetto agli impieghi di inizio periodo (somma 4 trimestri) 

11 aprile 2018 136 

 ITALIA   1,211  

 TOSCANA   1,225  

 LUCCA   1,517  

 PISTOIA   1,424  

 FIRENZE   0,960  

 PRATO   1,299  

 LIVORNO   1,175  

 PISA   1,342  

 AREZZO   1,241  

 SIENA   1,345  

 GROSSETO   1,529  

 0,700

 0,900

 1,100

 1,300

 1,500

 1,700

 1,900

 31-12-2011  31-12-2012  31-12-2013  31-12-2014  31-12-2015  31-12-2016  31-12-2017



Sofferenze, crediti scaduti, incagliati o ristrutturati in rapporto al totale dei crediti 
comprensivi delle sofferenze all’inizio del periodo. FAMIGLIE CONSUMATRICI 
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 FIRENZE   6,439  

 MASSA C.   7,252  

 LUCCA   9,734  

 PISTOIA   12,343  

 LIVORNO   7,317  

 PISA   7,868  

 AREZZO   9,276  
 SIENA   8,559  

 GROSSETO   10,580  

 PRATO   9,321  

 TOSCANA   8,302  

 6,000

 7,000

 8,000

 9,000

 10,000

 11,000

 12,000

 13,000

 14,000

 15,000

20151231 20160331 20160630 20160930 20161231 20170331 20170630 20170930 20171231

IT: riduzione della quota di prestiti in difficoltà sul totale dei prestiti, pur rimanendo ancora su valori elevati 
LUCCA: PEGGIO (BI-FI: INCREG-TOT) 



Sofferenze, crediti scaduti, incagliati o ristrutturati in rapporto al totale dei crediti 
comprensivi delle sofferenze all’inizio del periodo. IMPRESE 

11 aprile 2018 143 

 FIRENZE   24,646  

 MASSA C.   30,301  

 LUCCA   28,848  

 PISTOIA   33,760  

 LIVORNO   32,598  

 PISA   34,682  

 AREZZO   32,993  

 SIENA   36,411  

 GROSSETO   36,192  

 PRATO   33,181  

 TOSCANA   30,769  

 24,000

 26,000

 28,000

 30,000

 32,000

 34,000

 36,000

 38,000

 40,000

20151231 20160331 20160630 20160930 20161231 20170331 20170630 20170930 20171231

IT: riduzione della quota di prestiti in difficoltà sul totale dei prestiti, pur rimanendo ancora su valori elevati 
LUCCA: MEGLIO (BI-FI: INCREG-TOT) 
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 La struttura territoriale e l’evoluzione futura 

 La raccolta diretta e indiretta 

 Gli impieghi e la qualità del credito 

 I tassi di interesse 

 Criticità e prospettive del mercato del credito : conclusioni 

La ripresa del mercato del credito in provincia di Lucca. 
I dati 2017 



Tassi attivi sui fidi autoliquidanti: totale  
(sbf, portafoglio commerciale, ecc.) 
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ITALIA 3,1 

TOSCANA 3,22 

MASSA CARRARA 3,73 

LUCCA 3 PISTOIA 2,99 

FIRENZE 3,22 

PRATO 3,14 

LIVORNO 3,87 

PISA 3,28 

AREZZO 2,98 

SIENA 3,38 

GROSSETO 3,54 

2,8

3

3,2

3,4

3,6

3,8

4

4,2

4,4

4,6

4,8

31-12-2015 31-03-2016 30-06-2016 30-09-2016 31-12-2016 31-03-2017 30-06-2017 30-09-2017 31-12-2017



Tassi attivi sui fidi a scadenza (tasso effettivo): FAMIGLIE CONSUMATRICI  
(mutui, finanziamenti, ecc.)  
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 ITALIA   2,08  

 TOSCANA   2,15  

 MASSA CARRARA   2,07  

 LUCCA   31-03-2016   2,69  

 LUCCA   30-06-2016   2,57  

 LUCCA   2,18  

 PISTOIA   2,15  

 FIRENZE   2,08  

 PRATO   2,08  

 LIVORNO   2,24  

 PISA   2,17  

 AREZZO   2,26  

 SIENA   2,14  

 GROSSETO   2,36  

 2,00

 2,10

 2,20

 2,30

 2,40

 2,50

 2,60

 2,70

 31-12-2015  31-03-2016  30-06-2016  30-09-2016  31-12-2016  31-03-2017  30-06-2017  30-09-2017  31-12-2017

I tassi (mutui, finanziamenti, ecc.) per le 

Società non finanziarie e attività economiche: 

L’aliquota è migliore delle medie con 1,81% 



Tassi attivi sui fidi a revoca – tasso effettivo (c/c, ecc.) 
Famiglie consumatrici 
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ITALIA 3,21 

TOSCANA 3,05 

MASSA CARRARA 3,77 

LUCCA 3,41 

PISTOIA 2,78 

FIRENZE 2,58 

PRATO 3,51 

LIVORNO 3,82 

PISA 3,42 

AREZZO 2,91 

SIENA 3,48 

GROSSETO 3,85 
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3,5
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4,5

5

30-06-2016 30-09-2016 31-12-2016 31-03-2017 30-06-2017 30-09-2017 31-12-2017

I tassi sui fidi a revoca (conti correnti, ecc.) per le 

Società non finanziarie e attività economiche: 

L’aliquota è migliore delle medie con 6,21% 

Lucca: migliorata molto nel 2017 ma ancora sopra la media 



Tassi attivi sui fidi a revoca (c/c, ecc.) 
Società non finanziarie e famiglie produttrici 
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ITALIA 5,65 

TOSCANA 6,25 

MASSA CARRARA 8,82 

LUCCA 30-06-2015 9,33 

LUCCA 6,21 

PISTOIA 6,87 

FIRENZE 5,99 
PRATO 5,74 

LIVORNO 6,83 
PISA 6,63 

AREZZO 6,98 

GROSSETO 7,82 
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SIENA  4,3 

I tassi sui fidi a revoca (conti correnti, ecc.) per le 
Famiglie consumatrici: 
L’aliquota è sopra le medie con 3,41% 

Lucca: migliorata nel 2017 
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 La struttura territoriale e l’evoluzione futura 

 La raccolta diretta e indiretta 

 Gli impieghi e la qualità del credito 

 I tassi di interesse 

 Criticità e prospettive del mercato del credito : conclusioni 
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La ripresa del mercato del credito in provincia di Lucca. 
I dati 2017 



Prospettive future 

Economia lucchese in crescita soprattutto per l’export e per il terziario anche se resta l’incognita 
«protezionismo USA» e situazione politica italiana e internazionale 

Ma nel MEDIO PERIODO ha registrato maggiori difficoltà di altre aree: 

• Imprese attive e Imprese artigiane in diminuzione, maggiore delle aree di confronto 

• Una modesta crescita del numero di imprese si è concentrata nei servizi (alloggio e 
ristorazione) 
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NEL 2017 EMERGONO PROSPETTIVE DI RIPRESA: 

CASH FLOW POSITIVO  DEI SETTORI ECONOMICI E INVESTIMENTI PER INDUSTRIA 4.0 



Prospettive economiche lucchesi e riflessi sugli impieghi 

Sostenere anche in sede locale la crescita: 

• Interventi a favore  dell’occupazione (famiglie consumatrici in difficoltà) 

• migliorare le condizioni del contesto territoriale all’attività d’impresa, promuovendo la 
concorrenza, accrescendo l’efficacia e l’efficienza dell’azione pubblica 

• Migliorare le infrastrutture ed i servizi locali 

• Promuovere la cultura dell’impresa e dell’innovazione a tutti i livelli (scuole, imprese, start-
up, ecc.) 

• …… 
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Le condizioni di offerta del credito restano nel complesso disponibili  

con irrigidimento solo nel settore delle costruzioni 

Ma non sappiamo fino a quando, a seguito della regolamentazione EBA - BCE 

LUCCA: Rischio di subire passivamente il contesto esterno sempre più 
concorrenziale, che richiede innovazione  e coraggio di scelte 



La ripresa del mercato del credito 
in provincia di Lucca. 

I dati 2017 
 

(Elaborazione dati Banca d’Italia) 

 
 
 
 
 
 
 

Dini Giuliano 
 

Lucca, 11 aprile 2018 


